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Cam bay trong nhitng hop dong xuat khau

Vu viéc 6n ao cua Global Home sé gitip nhiéu doanh nghiép nhin duoc nhitng bai hoc dang
gia trong giao thuong quéc té.
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Thiéu don hang, chiu ganh nang viéc lam cta hang nghin lao dong, ap luc dong tién... la nhiing ly do
khi€én nha xuat khau Viét Nam tu 1adu ludn cam chiu & “chiéu dudi” trong ky két hgp dong mua ban.

Tuy nhién, bén canh dé, kinh doanh thi€éu bai ban va kinh nghiém méi la ly do chinh khién doanh
nghiép Viét tré thanh nan nhan cGa nhitng hop dong day cam bay.

Hon 1 thang nay, du ludn van 6n ao sau vu Cong ty Gia Han t6 cdo Global Home vé hanh vi Ilra dao hon
20 ti déng. Pang chd y 1a Global Home, mét cdng ty thu mua va xuat khau dé gd cé tru sé tai Cong hoa
Séc, cd nguyén dai dién phap luat la chong cGia mot ca si néi tiéng. Ngoai Gia Han, cé khoang 20 doanh
nghiép Viét cling ting gap rac rdi trong lam an véi Global Home.

Nhimng bai hoc rdt ra tir vu viéc nay du khéng mdi nhung van cé nhiéu doanh nghiép Viét Nam gap rac
roi va chiu thiét hai. “Doanh nghiép Viét Nam sau khi xay ra chuyén méi tim dén luat su. Trong khi tu
dau, néu khong cé nhan vién gidi nghiép vu va nhiéu kinh nghiém ngoai thuong, doanh nghiép can tim
dén cac t6 chic tu van hay luat su dé€ giam thiéu dugc rui ro trong xuat khau”, luat su Pham Ngoc Hung
cho biét.

Theo 6ng Hung, tung c6 doanh nghiép xuat khau ky hgp dong day han tram trang, réi méi thué dich
thuat va phat hién rat nhiéu bat lgi dugc giadu kin trong cac diéu khoan hgp dong, hodc ngon tu da
nghia dé gay nham Ian cho doanh nghiép.

Phai thira nhan, da phan doanh nghiép Viét Nam la nho Ié nén tinh chuyén nghiép rat han ché, cang
khong ndi dén kha nang dam phan dugc véi doi tdc nudc ngoai. Khi cd duge don hang gia tri cao, nha
nhap khdu dua ra nhitng hra hen hap dan nhu “hang c6 bao nhiéu thi mua bay nhiéu”, lai thanh toan
ding hen trong 5-7 16 hang dau. Vi thé, doanh nghiép Viét dé thi€u canh giac.

Theo luat su Hung, ting cé doanh nghiép sau khi ky hop dong méi biét nguoi dam phan véi minh khéng
du thdm quyén dai dién cho doanh nghiép hoac biét doi tac tiing co tiéng xau trong giao dich quéc té
truéc day nhung van nham mat lam lo.

Vi vay, 10i khuyén co ban cla gidi luat su la dé tim hiéu vé doi tac trudc khi dat bat ky hop dong, ngoai
yéu cau giay phép kinh doanh, cac doanh nghiép Viét can chi dong tham gia cac hiép héi nganh nghé,
mua thong tin vé ddi tac tir cac t6 chirc uy tin, tham khao qua tly vién Lanh su Viét Nam tai nudc do...

Nam ngodi, Cong ty Nang lugng Xanh HD, tru sé tai Thanh Hoa da nhan dugc don hang 1.500 tan than
cui, tri gid gan 1 triéu USD cho T6 chlc Hop tac va Phat trién Kinh té Benin (thudc chau Phi). Khéng
nhitng ban dugc gid, bén mua con dé xuat dat coc 70% gia tri hgp dong va gui hang loat gidy to cua
Ngéan hang Tay Phi, BO Tai chinh va BO Tu phap Benin dé chiing minh tinh hgp phap cta doanh nghiép
va thuong vu.
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Tuy nhién, trudc khi dat coc, phia Benin yéu cau Nang lugng Xanh HD ndp gan 5.000 USD phi giao dich,
nhap khéau, dang ky gia nhap mét té chic xa hdi tai chau Phi dé€ thuén tién cho viéc ban hang... Nhan
thay dau hiéu kha nghi cung diéu bat thuong la tai khoan chuyén tién dat tai Malaysia va Indonesia, dai
dién cta Nang lugng Xanh HD da xac minh va biét dugc cac gidy to va té chic kia cé dau hiéu bi lam
gia.

Cling ting c6 doanh nghiép Viét Nam chuyén hon nia triéu do tién hang vao tai khoan ké Iira dao tai
Céc Tidu vuong qudc A Rap Théng nhat (UAE) dé thanh todn tién hang. Nam 2015, mot doanh nghiép
nhua tai TP.HCM lam viéc véi doanh nghiép Singapore, nhan dugc yéu cau thay déi tai khoan giao dich
sang mot tai khoan & Cong hoa Séc, ding tén doanh nghiép Singapore va c6 ching tir Gy quyén day du.

Tuy nhién, 1 tuan sau, khi lién lac, phia Singapore cho biét ho khéng dua ra yéu cau nhu vay va cling
khéng c6 tai khoan nao & Séc. Vu viéc nay, theo nhu Cuc Thuong mai dién t&r va Cong nghé thong tin
nhan dinh, thong tin giao dich cla 2 bén qua email da bi danh cap, sé tién da chuyén ciing bi rit ra ém
tham.

Trong nam qua, Thuong vu Viét Nam tai UAE ghi nhan da cé 8 vu viéc doanh nghiép Viét Nam bj IUra
dao theo hinh thic nay. Thuang vu Viét Nam tai Thé Nhi Ky va Brazil cling ghi nhan nhiing su viéc
tuong tu. Theo kinh nghiém dugc chia sé tir cac thuong vu vién, khi giao dich véi d6i tac nudc ngoai,
doanh nghiép can st dung email céng ty thay vi s&t dung nhiing dia chi Gmail, Yahoo... d€ tranh bj gia
mao.

Ngoai ra, cling can lién hé truc tiép véi déi tac thong qua dién thoai, fax. Dac biét, khi doi tac yéu cau
thanh toan vao tai khoan khac véi tai khoan da ghi trong hgp dong ky két thi nhat thiét phai kiém tra
lai.

Theo luat su Truang Thanh Duc, trong tai vién Trung tam Trong tai Quoc té Viét Nam, chua k& dén cac
diéu khoan lién quan dén giao nhan, thanh toan va giai quyét tranh chap la nhiing ké hd hgp dong ma
doanh nghiép Viét Nam thuong gap bat lgi.

Chi trong trudng hop Global Home, hang loat diém yéu cla doanh nghiép Viét Nam da dugc chi rd. O
cong ty Gia Han, dugc dat coc 10.000 USD, nhung cong ty lai chdp nhan diéu khoan thanh toan tra
cham trong vong 30-37 ngay, phan nla sé tién nay lai dung d€ géi dau cho don hang tiép theo ma
khéng cé nhitng diéu khodn bao lanh rang budc.

Cong ty Xuat khau gb Viét My cling cho biét sau khi thuc hién 10 don hang, Global Home ng 12.000
USD, nhung chi chuyén khoan nho giot véi ly do giao hang khéng ding chat lugng va thai han. Con
Cong ty Clru Long tUr chtd ng lai thanh con ng khi bi Global Home phat ngugc lai vi giao cham don hang.
Nhiing thiét hai trén sé di c6 thé ngan chan hodc gidm thi€u néu dugc xem xét chuan muc han khi hop
dong dugc ky két, gio lai tré thanh con dao hai ludi vdi cdc nha xuat khau.

Ngay ca vdi nhitng mat hang xuat khdu cha luc nhu néng san, cac nha xuat khau Viét Nam van rat ca
tin. VGi mat hang ca phé, nha xuat khdu thuong cé théi quen ky vao hgp dong mau do ngudi mua dua
ra la Hop déng Ca phé chau Au (ECC), trong dé tén tai nhiéu rdi ro vé quy chuén hang héa, kiém dinh
chat lugng va gidi quyét tranh chap thuong mai. Theo hgp dong nay, bat ky tranh chap khong giai
quyét dugc bang thuong lugng sé giadi quyét bang trong tai dia phuong dugc xac dinh trong hop dong,
luat ap dung la luat qudc gia noi tién hanh trong tai thuong mai dé.
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Diéu dang ndi, trong cac hop dong xuat khdu ca phé duogc Viét Nam ky két, khong c¢é hgp dong nao sur
dung trong tai Viét Nam, ma hau hét dia diém trong tai dugc 2 bén dong nhat la London, Hamburg, Le
Harve... Luat su Pham Ngoc Hung cho biét trong nhiéu hop dong trudc day, nha xuat khau con dua vao
can c’ phap luat la moét phap 1énh kinh té da hét han hay giao quyén trong tai vao mot co quan da giai
thé tir lau.

Méi thay, nhiing ngdéc ngach nay khéng dugc doanh nghiép quan tdm hoac tham chi khéng biét dén. Su
hién dién cla céc trung tam trong tai quoc té tai Viét Nam con md nhat va chua dugc doanh nghiép tan
dung lam nai giadi quyét tranh chap trong nhirg hop dong mua ban dé gianh Igi thé vé cho minh.

Su viéc tuong tu dang xay ra véi Gia Han, khi theo hgp dong ky két véi Global Home, don vi gidi quyét
tranh chap la co quan tai phan Hong Kong, luat 4p dung trong hop dong la luat Anh. Theo luat su
Nguyén Thé Truyén, chi riéng chi phi luat su d& la 1.000-2.000 USD/gid, chua ké& chi phi di lai, thi hanh
phan quyét sau khi cé két luan trong tai, Gia Han chua doi dugc ng da phai chi gap doi sé tién ng, song
doanh nghiép van kién quyét doi lai cong bang du cé tén kém dén dau di nira.

Mat khac, nhiing nha nhap khau nudc ngoai, vén da quen 16i lam an rang budc bang hop déng, kinh
nghiém ra toa cling khéng thi€u. Ho hoan toan cé ca s& dé van lai doanh nghiép Viét trong moi tinh
hudng tranh chap.

Trong vu viéc nganh g0, Global Home da dua ra dugc nhiing bang ching cédo budc doanh nghiép Viét
Nam vi pham céc diéu khoan chat lugng, da ngo6i xudng hoa giadi véi mot don vi san xuat tai Da Nang
dé tim dugc tiéng ndi chung, hay cé gidy t& ching minh moi quan hé lam an tot dep véi cac nha san
xuat khac tai Viét Nam va hdia hen sé ti€p tuc dua ra nhiing bang ching khéc c6 lgi cho minh trong thdi
gian téi.

Xét vé ly, nhimg tranh chap thuong mai trudc nhat phai dugc gidi quyét bang dam phan gitra hai bén,
roi méi dén nhiing don vi tai phan quéc té, cht khong thé giai quyét bang hinh su hay sdc ép truyén
thong. Nhung suy cho cling, chinh vu viéc 6n ao cGa Global Home sé gitp nhiéu doanh nghiép nhan
duoc nhitng bai hoc déng gia trong giao thuong quoc té. Chi hy vong la “hoc phi” cho nhitng bai hoc
nay khéng quéa dat.

Nguon: tapchitaichinh.vn

28-11-2021 3/3 Cong ty Luat ATS



